ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

1. Kdo zpracovava vase udaje
Spravcem osobnich udajt je:

Brian Gresik

Sidlo: Pod Viesovistém 47/5, Décin 40502
1CO: 19836864

E-mail: briangresik@gmail.com

(dale jen ,spravce” nebo ,my“)

2. Jaké udaje shirame a proc
Sbirame nasledujici udaje pro ucely uvedené niZe:

2.1. Identifika¢ni idaje uzivatele

- Jméno a ptijmeni

- Uzivatelské jméno (pokud se registruji)

- Datum narozeni (napf. pti vékové kontrole)

- Pohlavi (napft. volitelné pti registraci nebo pro cileni)

2.2. Kontaktni udaje

- E-mailova adresa

- Telefonni ¢islo

- Fakturacni adresa

- Dodaci adresa

- Kontaktni formulare (volné zpravy)

2.3. Udaje o platbé

- Platebni karta (pres platebni branu - napft. Stripe, GoPay, atd.)
- Informace o platbé (¢astka, ména, stav platby)

- Historie transakci

- Typ pouzité platby (karta, bankovni prevod, dobirka...)

2.4. Udaje o nakupu / objednavkach

- Obsah kosiku

- Historie objednavek

- Cislo objednavky

- Stav objednavky

- Slevové kddy a darkové poukazy



2.5. Technické a analytické uidaje

- I[P adresa

- Typ averze prohliZece

- Typ zatizeni (mobil, tablet, PC)

- Operacni systém

- Cas pristupu a délka relace

- Odkud navstévnik prisel (referrer)

- Prokliky a pohyb na strance

- Cetnost a trvani navstév

- Informace ze soubort cookie (napt. preferovany jazyk, prihlaSeni, trackovani)
- Geolokace (odvozena z IP adresy)

2.6. Cookies a sledovaci technologie

- Funk¢ni cookies (napt. uchovani prihlaseni, nastaventi)

- Analytické cookies (napf. Google Analytics, Hotjar)

- Marketingové cookies (napt. Meta Pixel, Google Ads Remarketing)
- Preferen¢ni cookies (napt. vybér mény, jazyka)

2.7. Marketing a komunikace

- PrihlaSeni k newsletteru

- Historie otevienych e-maild a proklikti (napt. Mailchimp, Ecomail)

- Uzivatelské preference (napt. zajmy, segmentace)

- Zakaznicka komunikace (napf. ptes chat, e-mail, kontaktni formular)

2.8. Pripadné volitelné uidaje (napi. konfiguratory)

- Vlastni texty a napisy (napf. u produkti s vysivkou)

- Fotografie nahrané zakaznikem

- Velikostni udaje (napft. vyska, obvod hrudniku, délka rukavi)
- Poznamky k objednavce

- Prani k doruceni nebo balenf

2.9. Udaje pro zakaznickou podporu a reklamace

- Cislo objednavky

- Popis problému

- Fotografie produktu

- Komunikace k reklamaci

- Bankovni ticet pro vraceni penéz



3. Komu mohou byt udaje zpfistupnény
Vase udaje mohou byt zpracovavany nami a také témito kategoriemi zpracovateli:

- Poskytovatelé webhostingu a IT sluZeb (napft. server, sprava webu)
- Dopravci a logistické spole¢nosti (napt. Ceska posta, Zasilkovna)

- Uctetni a dariovi poradci

- Poskytovatelé e-mailovych a newsletter sluZeb

- Cloudové sluzby a zalohovaci systémy

Poskytovatelé analytickych a marketingovych nastrojl (napi. Google Analytics, Meta)

Pri predavani dat tretim stranam zajistujeme, Ze tyto strany spliuji podminky ochrany
osobnich udajt dle platnych predpist.

4. Predavani udajli mimo EU

VaSe osobni ildaje mohou byt prenaseny mimo Evropskou unii v pfipadech, kdy vyuZivame
sluzby poskytovateld jako jsou Google, Meta, Mailchimp a dalsi. V takovém piipadé vzdy
dbame na to, aby prenos probihal na zakladé:

- rozhodnuti Evropské komise o odpovidajici ochrané, nebo
- standardnich smluvnich doloZek vydanych Evropskou komisi.

5. Cookies
Na nasem webu pouzivame soubory cookies:

Technické cookies
Zajist'uji zakladni funkénost webu. Bez nich by stranky nefungovaly spravné. Nevyzaduji
souhlas.

Analytické cookies
Sleduji chovani navstévnikd na webu, abychom mohli web zlepsovat. Vyzaduji vas souhlas.

Marketingové cookies
Umoznuji zobrazovani cilené reklamy napii¢ weby. VyzZaduji vas souhlas.

Souhlas s cookies miiZete kdykoli udélit, odmitnout nebo zménit prostirednictvim naseho
cookie banneru nebo nastaveni prohliZece.



6. Prava subjektt udajt
Mate pravo:

- na pristup ke svym osobnim tidajiim,

- na opravu nepiesnych nebo netplnych udaju,

- navymaz osobnich udaji (,pravo byt zapomenut*),

- naomezeni zpracovani,

- na prenositelnost tidajl k jinému spravci,

- vznést namitku proti zpracovani na zakladé opravnéného zajmu,

- odvolat souhlas se zpracovanim udajl (napft. k zasilani newsletteru),
- podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich tidajti - www.uoou.cz.

7. Automatizované rozhodovani a profilovani

V soucasné dobé neprovadime zadné rozhodovani zaloZené vylu¢né na automatizovaném
zpracovani ani profilovani, které by mélo pravni u€inky nebo by vas mohlo vyznamné
ovlivnit.

V budoucnu mtize byt zavedeno profilovani za icelem personalizace obsahu nebo nabidky -
o tom vas budeme vzdy transparentné informovat a ptipadné vyzadame vas souhlas.

8. Osobni udaje déti

Nase sluzby nejsou urceny osobam mladsim 15 let. Nemame zavedeny mechanismus
oveérovani véku, a pokud zjistime, Ze jsme netimyslné shromazdili idaje ditéte bez souhlasu
zakonného zastupce, idaje bezodkladné smaZeme.

9. Jak chranime vase udaje

Pouzivame odpovidajici technicka a organizacni opatieni k zabezpeceni osobnich udaji.
Pristup k ildajlim maji pouze opravnéné osoby a smluvni partnefti, ktefi zajistuji nezbytné
sluZby a zavazali se k ml¢enlivosti.

10. Zmény téchto zasad

Vyhrazujeme si pravo tyto zasady kdykoli ménit. VSechny zmény budou zvetejnény na této
strance s aktualizovanym datem tcinnosti. Doporucujeme tuto stranku pravidelné
kontrolovat.

11. Kontakt

Mate-li jakékoli dotazy k témto zasadam nebo ke zpracovani vasich osobnich udajg,
kontaktujte nas:

Brian Gresik
E-mail: briangresik@gmail.com
Adresa: Pod Viesovistém 47/5, Décin 40502



